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Programm 1. Halbjahr 2024 Vorwort

Liebe Kolleginnen und Kollegen!

der Internen Weiterbildung im ÖGB

Das 1. Halbjahr 2024 ist besonders wichtig für die Arbeitnehmer:innenvertretung in 
Österreich. Stehen uns doch Arbeiterkammerwahlen und auch die EU-Wahl bevor. 

ÖGB und Arbeiterkammer tragen gemeinsam mit den Betriebsrät:innen in ganz Öster-
reich dazu bei, die Rechte der Arbeitnehmer:innen zu schützen und auszubauen. Wir 
alle sind ein Teil davon und treten gemeinsam für unsere Zielgruppe ein. Vielen Dank 
für deinen wichtigen Beitrag! 

Wir wollen euch mit unserem Bildungsangebot dabei auch im Frühjahr wieder unter-
stützen. Lernt in den Seminaren Tools für eure tägliche Arbeit besser kennen, politi-
sche Forderungen zu verstehen und euch persönlich weiterzuentwickeln. 

Wir begleiten euch dabei und freuen uns über zahlreiche Teilnahmen, euer Feedback 
aber auch eure Wünsche und Ideen.
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Böhm-Platz 1, Verband Österreichischer Gewerkschaftlicher Bildung, 1020 Wien, Johann-Böhm-Platz 1, Bundesarbeits-
kammer, 1040 Wien, Prinz-Eugen-Straße 20–22 | Medieninhaber: Verlag des Österreichischen Gewerkschaftsbundes 
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Sabine Letz
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Matthias Glogowatz
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Du möchtest bei einem Seminar der Internen Weiterbildung teilnehmen? Mit ein paar Klicks 

kannst du dich ganz einfach online unter www.voegb.at anmelden. Sobald du dich einge-

loggt hast (selbe Log-in-Daten wie im Intranet oder auf deiner Gewerkschaftsseite), sind die 

Angebote für dich als Mitarbeiter:in des ÖGB und der Gewerkschaften sichtbar. Unter dem 

Menüpunkt „Seminare“ findest du den Bereich „Handwerkszeug für Mitarbeiter:innen“. Du 

findest die Seminare auch unter der Rubrik „Speziell für dich“. Hast du dein Wunschseminar 

ausgewählt, gelangst du über die Detailansicht zum Online-Anmeldeformular (Button „zur 

Anmeldung …“). Nur noch das Anmeldeformular ergänzend ausfüllen, fertig.

Hinweis: In einigen Gewerkschaften ist es üblich bzw. notwendig, das 
Anmeldeformular an die jeweilige Personalentwicklung zu senden und 
somit die Zustimmung zur Teilnahme einzuholen. Sobald du die Zustim-
mung erhalten hast, diese bitte an die interneweiterbildung@oegb.at 
weiterleiten. Ab dann wird deine Anmeldung von uns bearbeitet.

Der Bereich der IWB und damit die ge-
samte Seminarübersicht befindet sich 
unter den Menüpunkten „Seminare“ 
und „Speziell für dich“

Hier bitte 
 einloggen

Du kannst dich natürlich auch nach wie vor mit dem Anmeldeformular im Intranet anmelden.
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Gut zu wissen
Alle Seminare werden rechtzeitig vorher auch per Newsletter beworben.

Kosten: 
Die Teilnahme an den Seminaren wird mit deiner Organisation rückverrechnet. Daher ist 

es wichtig, dass die Teilnahme mit deiner/deinem zuständigen Vorgesetzten abgeklärt ist. 

Fahrtkosten rechne bitte bei deiner Reisekostenabrechnung ab. Die Kosten der Seminare 

aus dem Bildungsangebot von VÖGB/AK werden (abgesehen von etwaigen Reisekosten) 

von den beiden Organisationen übernommen. An diesen Seminaren nehmen auch Arbeit-

nehmervertreter:innen (Betriebsrät:innen, JVR, Personalvertreter:innen …) teil. 

Nächtigungen:
Wir organisieren für dich bei Bedarf gerne eine Nächtigung im oder in der Nähe des Veran-

staltungsorts.  Bitte gib bei deiner Anmeldung bekannt, ob eine Nächtigung notwendig ist. 

Eine Anreise am Vortag ist dann möglich, wenn das Seminar vor 10:00 Uhr beginnt. Möchtest 

du am Vortag anreisen, gib uns bitte mindestens eine Woche vor Seminarbeginn Bescheid. 

Zielgruppe:
Dieses Angebot ist für alle Mitarbeiter:innen des ÖGB und der Gewerkschaften offen. Sollte ein 

Seminar nur für eine spezielle Zielgruppe sein, findest du dies direkt bei der  Ausschreibung.

Anmeldung:
   Die Anmeldungen werden nur mit der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung 

und in der Reihenfolge ihres Einlangens berücksichtigt. 

   In Ausnahmefällen können bei einigen Seminaren auch andere Prioritäten gesetzt 

werden, z. B. Geschlechterquoten.  

   Bei einigen Seminaren gibt es spezielle Teilnahmevoraussetzungen. Bitte die 

Hinweise bei den einzelnen Ausschreibungen beachten.  

   Im Fall der Überbelegung eines Seminars gibt es eine Warteliste. Wer auf der 

Warteliste steht, wird verständigt, sobald ein Platz frei wird. 

   Etwa drei Wochen vor Seminarbeginn erhalten die Teilnehmer:innen genauere 

Informationen zum Seminar (Zufahrtsplan, spezielle Unterlagen) per E-Mail.

   Datenschutz: www.voegb.at/datenschutz 

Seminardauer: 
Die Seminarzeiten findest du bei den jeweiligen Ausschreibungen. Für den Abschluss der 

Seminare ist die durchgehende Teilnahme Voraussetzung. Bei weniger als 75 Prozent An-

wesenheit wird keine Teilnahmebestätigung ausgestellt.

Stornobedingungen:
Ist aus betrieblichen oder gesundheitlichen Gründen der Besuch einer Veranstaltung nicht 

möglich, muss umgehend die IWB informiert werden. Bei unentschuldigtem Fernbleiben 

können Stornokosten analog einer Teilnahme verrechnet werden. Wir ersuchen daher um 

rechtzeitige Information falls eine Teilnahme nicht möglich ist, um auch Kolleg:innen auf 

der Warteliste die Möglichkeit zur Teilnahme zu geben. Sollten Stornokosten anfallen, wer-

den dein Organisationsbereich sowie dein zuständiger Betriebsrat informiert. Wir behalten  

uns vor, Veranstaltungen abzusagen.

Online-Seminare:
Es kann vorkommen, dass Präsenzveranstaltungen auf ein Online-Format umgestellt wer-

den. In diesem Fall wirst du rechtzeitig verständigt. Deine Anmeldung wird automatisch 

übernommen. Zur Teilnahme an unseren Online-Angeboten benötigst du ein funktionie-

rendes Mikrofon und auch eine funktionierende Kamera sowie eine stabile Internetverbin-

dung. Bitte teste deine Internetverbindung hier  https://www.speedtest.net/. Idealerweise 

hast du mind. 15 Mbit up/5 Mbit down zur alleinigen Nutzung während der Live-Treffen. 

Du erhältst ca. eine Woche vor dem Seminar den Teilnahme-Link. Bitte teste diesen recht-

zeitig vorher. Wir empfehlen bei Online-Seminaren ca. 15 Minuten vor Seminarbeginn ein-

zusteigen. Bei technischen Schwierigkeiten wende dich an den technischen Support (Kon-

taktdaten erhältst du im Einladungsmail) oder die IWB

Du hast noch Fragen?
Bei organisatorischen Fragen wende dich bitte an elisabeth.binder-willimayer@oegb.at 

(01/53444- 39573). Bei inhaltlichen Fragen steht dir matthias.glogowatz@oegb.at 

(01/53444- 39237) zur Verfügung. 

Du kannst dich natürlich auch jederzeit an interneweiterbildung@oegb.at wenden.

Wir wünschen dir viel Erfolg und Spaß bei deiner Weiterbildung!
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Seminare, 1. Halbjahr 2024

Datum Seminar Ort

Jänner

10.01. Englischkurs – Startmodul ONLINE

11.01. Gewaltfreie Kommunikation – Teil 2  
Im Hinterhaus, 
Wien

16.01. Die AK-Wahl – Schnell erklärt ONLINE

23.–24.01. Digital Storytelling ONLINE

23.–25.01. Einstiegstage für neue Mitarbeiter:innen ÖGB, Wien

29.01.
Arbeitswelt im Wandel: KI, Gewerkschaften und die 
Zukunft

ONLINE

29.–31.01. Mobilisieren auf Social Media  ONLINE

Februar

01.02. ÖGB-Datenschutzschulung ONLINE

01.02. Excel Basics ONLINE

12.–14.02.
Erlege den Bären und (ver-)führe  
mich mit Story  

AK-BIZ, Wien

15.02. Für ein globales Fair Play!  ONLINE

26.02. Q & A – Office 365  ONLINE

26.02. Excel – Statistiken und Diagramme ONLINE

26.–28.02. Kommunizieren und Beraten  ONLINE

28.–29.02. MAG für ALLE! ONLINE

März

05.03. Aktuelles aus der Sozialpolitik und dem Arbeitsrecht ÖGB, Wien

04.–06.03. Aktion und Organizing im Betrieb  AK-BIZ, Wien

07.03. Was macht eigentlich das neue ÖGB-Klimabüro? ONLINE

11.03. Q & A – MS Teams  
 

ONLINE

12.03.
„Handeln statt Wegschauen!“ –  
Suchtprävention am Arbeitsplatz   

ONLINE

Seminarübersicht,  1. Halbjahr 2024Seminarübersicht, 1. Halbjahr 2024

Seminare,  1. Halbjahr 2024

Datum Seminar Ort

März

12.03. Aktuelles aus der Sozialpolitik und dem Arbeitsrecht ONLINE

13.03. KI und Arbeit: Verstehen, Regulieren, Gestalten ÖGB, Wien

13.03. Internationale Gewerkschaftsarbeit  ONLINE

18.03. Outlook Auzau ONLINE

18.–20.03. Schreibwerkstatt AK BIZ, Wien

19.–21.03. Einstiegstage für neue Mitarbeiter:innen ÖGB, Wien

April

03.04. MAG für ALLE! ONLINE

09.04.
Gelassen und souverän durch die  
Hektik des (Berufs)-Alltags   

ÖGB, Wien

09.04. Der tiefe Graben ONLINE

10.04. ÖGB-Datenschutzschulung ONLINE

15.–17.04. Vital und fit im Job  
PH Brunauer, 
Salzburg

16.04.
ÖGB- Beschaffungsrichtlinie und  
Unterschriftenregelung

ONLINE

23.–24.04. Argumentationstraining gegen Stammtischparolen ÖGB, Wien

25.04. Q&A – Nützliche Tipps in Word, Excel und Powerpoint ONLINE

29.04. Exkursion Gedenkstätte Mauthausen Mauthausen, OÖ

Mai

13.05. Word Advanced ONLINE

13.–14.05. Organisationsassistent:innen-Lehrgang – Mittelmodul ÖGB, Wien

13.–14.05. Protokolle klar und verständlich verfassen  AK BIZ, Wien

13.–15.05. Frei reden AK BIZ, Wien
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Seminare, 1. Halbjahr 2024

Datum Seminar Ort

Mai

13.–15.05. Das Leben ist (k)ein Ponyhof AK BIZ, Wien

15.05.
Wieviel EU-Politik wird im  
österreichischen Parlament gemacht?

ÖGB & 
 Parlament, Wien

21.05. Union Busting  AK BIZ, Wien

Juni

03.–04.06. Demokratie und Politik in Österreich AK BIZ, Wien

03.–05.06. Kommunizieren und Beraten  ONLINE

03.–05.06. Verhandlungstraining  AK BIZ, Wien

11.06.
Exkursion: Aktiv gegen  
Rechtsextremismus und Rassismus 

DÖW, Wien

Seminarübersicht, 1. Halbjahr 2024



11 12IWB-Programm Frühling 2024 www.voegb.at

Seminare für neue Mitarbeiter:innenSeminare für neue Mitarbeiter:innen

Einstiegstage für neue Mitarbeiter:innen

MAG für ALLE!
Das Mitarbeiter:innengespräch für  
Mitarbeiter:innen und Führungskräfte

Seminarinhalt:

Seminarinhalt:

Seminarziele:

Referent:innen:

Referent:innen:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Aller Anfang ist schwer – Mit diesen Angeboten wollen wir dir helfen, rasch einen Über-

blick über den ÖGB und die Gewerkschaften zu erlangen. Neben der Struktur, der Zie-

le und Werte und der Geschichte des ÖGB, sind grundlegende Betriebsvereinbarungen 

(MAG und Datenschutz) sowie die Mitgliedergewinnung Thema. Wir empfehlen neuen 

Mitarbeiter:innen diese Seminare im ersten Jahr zu besuchen. Achtung: Die Seminare 

zum MAG und dem Datenschutz sind verpflichtend zu besuchen!

Ein Seminar für neu eingetretene Kolleg:in-

nen, um mehr über den ÖGB und die Ge-

werkschaften zu erfahren. Die Inhalte 

erstrecken sich von der Geschichte der 

Arbeitnehmer:innenbewegung, dem Ken-

nenlernen und den Aufgaben unserer Or-

ganisationsbereiche sowie auch unserer 

„Schwesternorganisation“ Arbeiterkammer 

bis zur aktuellen Tagespolitik. Gespräche 

mit dem ÖGB-Präsidenten/der Geschäfts-

leitung des ÖGB und dem Zentralbetriebs-

ratsvorsitzenden vertiefen die Kenntnisse 

rund um unsere Organisation.

Das Mitarbeiter:innengespräch (MAG) ist 

im ÖGB durch eine Betriebsvereinbarung 

geregelt. Doch was kann ich mir unter ei-

nem MAG vorstellen? Was ist das? Wozu 

brauche ich das? Lerne in diesem Seminar 

die grundlegenden Unterschiede zum täg-

lichen Gespräch sowie die Inhalte der Be-

triebsvereinbarung kennen und erfahre, 

welche Punkte es im Vorfeld, während des 

Gesprächs und danach zu beachten gilt. In-

puts zu den Themen Zielfindung und Kom-

munikation sowie ein Erfahrungsaustausch 

sind ebenfalls Bestandteil des Seminars.

Seminarziele:

   Über die wichtigsten Inhalte der 

Be triebs vereinbarung zum Mit arbei-

ter:innen gespräch Bescheid wissen

   Modelle der Zielfindung kennenlernen. 

   Basics der Kommunikation verstehen.

BITTE BEACHTE:

Alle beteiligten Vorgesetzten und Mitar-

beiter:innen sind vor dem ersten MAG (bei 

Neuaufnahmen vor dem zweiten MAG) zum 

Besuch einer von der Internen Aus- und Wei-

terbildung des ÖGB angebotenen Schulung 

verpflichtet. Diese Schulungen werden im 

Regelfall zwei Mal im Jahr angeboten. Gibt 

es darüber hinaus Bedarf an Schulungen, 

werden Seminare auch kurzfristig und für 

kleinere Gruppen vor Ort abgehalten. Im 

Einzelfall besteht die Möglichkeit, eine ent-

sprechende Unterweisung durch die Inter-

ne Aus- und Weiterbildung des ÖGB in An-

spruch zu nehmen. Das MAG-Seminar kann 

für deinen Bereich auch auf zwei Vormitta-

ge aufgeteilt ONLINE durchgeführt werden 

(Laptop/Computer mit Mikrofon und Kamera 

sowie ein Smartphone erforderlich). Bei In-

teresse bitte der Internen Weiterbildung Be-

scheid geben. Hat man bereits ein Seminar 

für Mitarbeiter:innen oder Führungskräfte 

besucht, macht es keinen Sinn das Seminar 

nochmals zu besuchen. 

   Die Struktur und den Auzau des ÖGB 

und der Gewerkschaften verstehen.

   Die Geschichte des ÖGB erfahren. 

   Aktuelle politische Themen für die 

Gewerkschaft besprechen. 

   Mit der ÖGB-Geschäftsleitung und 

dem Zentralbetriebsratsvorsitzenden 

diskutieren.

Nina Dirnweber

Tina Ennikl

Matthias Glogowatz

Marliese Mendel

Nina Dirnweber 

Matthias Glogowatz

Tina Ennikl

23.–25. Jänner 2024

19.–21. März 2024

Wien, ÖGB-Catamaran

1. Tag: 10:00–16:00 Uhr

2. Tag: 09:00–16:00 Uhr

3. Tag: 09:00–12:00 Uhr

Laptop/Computer mit Mikrofon und Kamera 

sowie ein Smartphone erforderlich. 

28.–29. Februar 2024

1. und 2. Tag: je 10:00–12:30 Uhr

3. April 2024: 10:00–16:00 Uhr

ONLINE
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Seminare für neue Mitarbeiter:innenSeminare für neue Mitarbeiter:innen

ÖGB-Datenschutzschulung

Seminarinhalt:

Seminarziele:

Seminarziele:

Referent:

Auch der Datenschutz ist im ÖGB durch 

eine Betriebsvereinbarung geregelt. Erfah-

re im Seminar Grundlagen zur DSGVO, die 

Inhalte der Betriebsvereinbarung und deine 

Rechte und Pflichten bezogen auf den Da-

tenschutz sowie den Umgang mit Daten im 

ÖGB. Praxisbeispiele aus deinem Arbeits-

bereich runden das Seminar ab. 

   Die Inhalte der Betriebsvereinbarung 

zum Datenschutz kennen

   Den eigenen Umgang mit Daten 

reflektieren

   Sich mit den Werten und 

Herausforderungen des ÖGBs und der 

Gewerkschaften auseinandersetzen – 

Vermittlung von Ideologie und 

Kommunikationstechniken

   Für die Gewerkschaftsbewegung 

und die Mitgliedschaft argumentieren 

können

   Gegen gewerkschaftsfeindliche 

Angriffe gerüstet sein

   Sich mit Profis austauschen und das 

Gelernte praxisnah üben

Kurt Einzinger 

1. Februar 2024

10. April 2024

ONLINE

Je 10:00–12:00 Uhr

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Wird wieder im Herbst 2024 angeboten!

Bei Interesse kann dieses Seminar für eine 

Gruppe ab 10 Personen auch als Rufsemi-

nar angeboten werden. Bei Interesse mel-

det euch bitte unter  interneweiterbildung@

oegb.at 

1. Tag: 10:00–17:00 Uhr

2. Tag: 09:00–16:00 Uhr

Ab sofort ist es auch möglich die Daten-

schutz-Schulung als e-learning-Angebot 

zeit- und ortsunabhängig in Anspruch zu 

nehmen. Über eine eigene Website gelangst 

du zu Videos und anschließenden Fragen. 

Diese kannst du dir jederzeit ansehen und 

so die Datenschutz-Schulung auch außer-

halb eines Schulungstermins abschließen.

Bei Interesse wende dich an 

 interneweiterbildung@oegb.at. Du er-

hältst dann den Link zur Website und die 

Zugangsdaten. Bei Fragen wende dich an 

Matthias  Glogowatz (matthias.glogowatz@

oegb.at, 01/534 44 39237).

Termin/Ort/Seminarzeiten:

NEU – E-Learning-Möglichkeit:

Du arbeitest doch beim ÖGB? –  
Von der Ideologie zur Mitgliedergewinnung
Argumentationstraining für die Gewerkschaft

Seminarinhalt:

Die Mitglieder sind das Fundament unserer 

Gewerkschaftsbewegung. Nur eine starke 

Gewerkschaftsbewegung kann die Inter-

essen der Arbeitnehmer:innen vertreten 

und ist auch gegenmachtsfähig. Lerne in 

diesem Seminar nicht nur die Ziele, Werte 

und Herausforderungen des ÖGBs und der 

Gewerkschaften kennen, sondern auch wie 

du diese in beruflichen aber auch privaten 

Bereich argumentieren und Mitglieder für 

unsere Bewegung gewinnen kannst. Erhal-

te das Rüstzeug um einerseits diskriminie-

rende, populistische und gewerkschafts-

feindliche Parolen zu entlarven, diese zu 

entkräften und um starke Argumente zu 

haben, warum sich eine Mitgliedschaft bei 

der Gewerkschaft lohnt. Dabei ist es nicht 

notwendig alles zu wissen, auch Mut zur Lü-

cke und der Umgang damit müssen gelernt 

sein. Ein Erfahrungsaustausch mit Profis 

und praxisnahes Üben sind ebenfalls Be-

standteil des Seminars. 

Referent:innen:

Nina Dirnweber

Marion Wisinger

Expert:innen aus der Mitgliedergewinnung
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Seminare der IWB im Detail, 1. Halbjahr 2024Seminare der IWB im Detail, 1. Halbjahr 2024

Seminarinhalt: Seminarziele:

Referent:

2024 finden ab 26.01. in allen Bundeslän-

dern die Arbeiterkammerwahlen statt. Als 

eine der drei wichtigen Säulen der Arbeit-

nehmer:innenvertretung in Österreich ist 

es besonders wichtig, dass diese stark aus 

diesen Wahlen hervorgeht und gemeinsam 

mit ÖGB und Betriebsrät:innen eine Gegen-

macht zur Wirtschaft bildet. Die Arbeiter-

kammer ist das Haus des Wissens und der 

Expert:innen. In der AK werden Gesetze ge-

prüft, Studien erstellt, es wird beraten und 

Konsumentenschutz angeboten.  Erfahre 

in diesem kurzen Webinar wie die AK-Wahl 

funktioniert, worauf zu achten ist und wie 

du zu einer starken Wahl beitragen kannst?

   Über die AK-Wahl und ihre Wichtigkeit 

Bescheid wissen

Richard Ondraschek

16. Jänner 2024

ONLINE

10:00–12:00 Uhr

Termin/Ort/Seminarzeiten:

NEU: Die AK-Wahl – Schnell erklärt

Seminarinhalt:

Seminarziele:

Referentin:

„Die Wahrheit lässt sich auch freundlich sa-

gen“ Marshall B. Rosenberg

Kommunikation ist ein wichtiger Part unserer 

täglichen Arbeit. Wertschätzende und konst-

ruktive Kommunikation hilft uns dabei gelas-

sen und bestimmt zu sein sowie herausfor-

dernde Situationen zu meistern, Grenzen zu 

setzen und unsere Präsenz zu stärken. 

   Selbst- & Fremdwahrnehmung 

reflektieren, Selbstvertrauen weiter 

ausbauen

   Freundlich und wirksam Grenzen 

setzen lernen

   Mit konstruktiver und wertschätzender 

Kommunikation herausfordernde 

Situationen gelassen meistern können

   Die eigene Präsenz stärken 

Elisabeth Preindl

Teil 1: 6. Dezember 2023

Teil 2: 11. Jänner 2024

Wien, Im Hinterhaus (Schottenfeldgasse 

12/6, 1070 Wien)

1. Tag: 10:00–16:30 Uhr

2. Tag: 10:00–16:30 Uhr

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Gewaltfreie Kommunikation – Teil 2 
Die Wahrheit lässt sich auch freundlich sagen
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Seminare der IWB im Detail, 1. Halbjahr 2024Seminare der IWB im Detail, 1. Halbjahr 2024

Seminarinhalt: Seminarinhalt:

Seminarziele:

Seminarziele:Trainerin:

Referent:innen:

Stories help us draw attention,make oursel-

ves more memorable and get our message 

across. In this practice-driven workshop we 

learn how we can present data and facts ef-

fectively through story. We practice storytel-

ling techniques and make use of ChatGPT 

to turn big data into convincing stories.

Die fortschreitende Entwicklung von Künst-

licher Intelligenz (KI) hat bereits heute und 

wird auch in Zukunft erhebliche Auswirkun-

gen auf unsere Arbeitswelt und die Gesell-

schaft insgesamt haben. Um diesen Wandel 

erfolgreich zu gestalten und die Interessen 

von Arbeitnehmer:innen zu vertreten, ist es 

von entscheidender Bedeutung, ein grund-

legendes Verständnis von KI und ihren An-

wendungsbereichen zu erlangen.

In unserem Workshop zu Künstlicher Intel-

ligenz lernen wir Grundbegriffe, Funktions-

weisen und aktuelle Anwendungsbereiche 

von KI kennen. Wir diskutieren Chancen 

und Risiken für die Arbeitswelt, die Zukunft 

der Gewerkschaften und die Gesellschaft.

   making big data tangible 

   translating data into effective stories 

with the help of AI 

   trying out effective storytelling tools 

   getting our message across 

   communicating effectively 

   Grundverständnis von Künstlicher 

Intelligenz

   Überblick über Anwendungsfelder

   Erwartete Folgen für die Arbeitswelt

Christina Merl

Sebastian Klocker

Adele Siegl

23.–24. Jänner 2024,

ONLINE

1. Tag: 13:00–17:00 Uhr

2. Tag: 13:00–17:00 Uhr

29. Jänner 2024

ONLINE

10:00–12:30 Uhr

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

NEU: Digital Storytelling
Digital (Business)Storytelling with ChatGPT

NEU: Arbeitswelt im Wandel:  
KI,  Gewerkschaften und die Zukunft
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Seminare der IWB im Detail, 1. Halbjahr 2024Seminare der IWB im Detail, 1. Halbjahr 2024

Seminarinhalt:

Seminarinhalt:

Seminarziele:

Seminarziele:

Referenten:

Referent:

Zielgruppe:

Dieses Webseminar bietet einen kompak-

ten Überblick über die zentralen klima-

politischen Herausforderungen vor denen 

Arbeitnehmer:innen und Gewerkschaften 

stehen. Wir werden nicht nur die wichtigsten 

Forderungen des ÖGB präsentieren, son-

dern auch die Arbeit des 2023 gegründeten 

ÖGB-Klimabüros vorstellen. Im Anschluss 

an das Seminar haben die Teilnehmer:in-

nen nicht nur ein tieferes Verständnis für die 

Thematik, sondern kennen auch die aktuel-

len Projekte sowie potenzielle Berührungs-

punkte für ihre eigene Arbeit. Es gibt daher 

ausreichend Platz für Fragen und Austausch.  

Alkohol- und Drogenmissbrauch sowie 

Suchterkrankungen stellen eine große He-

rausforderung für Betriebe dar. Steigende 

psychische Belastungen, die Nachwirkun-

gen der Corona-Pandemie und der an-

haltende Arbeitsdruck begünstigen diese 

Entwicklungen, die auch zu vermehrten 

Arbeitsunfällen, Krankenständen oder dau-

erhafter Arbeitsunfähigkeit führen können. 

Dennoch unterliegen Alkohol- bzw. Dro-

genmissbrauch einem großen Tabu. Nega-

tive Auswirkungen auf die Arbeitsleistung, 

die Sicherheit oder das Betriebsklima wer-

den meist (zu) spät angesprochen.

Eine frühzeitige und konstruktive Inter-

vention, schon bei ersten Auffälligkeiten, 

bietet jedoch große Chancen einen Subs-

tanzmissbrauch bzw. eine beginnende 

Suchtentwicklung zu verhindern oder zu 

unterbrechen. Dies kommt der betroffenen 

Person selbst, dem Betriebsklima und der 

Arbeitssicherheit zu Gute! 

Erfahre in diesem Seminar das Thema zu er-

kennen und professionell damit umzugehen. 

   Über die klimapolitischen 

Herausforderungen und Projekte 

der Arbeitnehmer:innenvertretung 

Bescheid wissen

   Die Arbeit des ÖGB-Klimabüros 

kennenlernen

   Über Substanzmissbrauch und Sucht 

in Österreich und in der Arbeitswelt 

informiert sein. 

   Die arbeitsrechtlichen Aspekte kennen

   Konzepte betrieblicher 

Suchtprävention kennenlernen – Wie 

wird das Thema besprechbar?

   Handlungsleitfäden und Stufenpläne 

zur Frühintervention lernen

   Tipps zur konstruktiven 

Gesprächsführung erhalten

Martin Reiter

Jonas Langen

Herbert Baumgartner

Diese Seminar richtet sich in erster Linie an 

Betriebsrät:innen im ÖGB und den Gewerk-

schaften sowie an Führungskräfte und be-

triebsbetreuende Sekretär:innen. 

Dieses Seminar ist ein Kooperationsange-

bot mit der Reihe „Schnell & Schlau“ des 

VÖGB.

7. März 2024

ONLINE

10:00–11:30 Uhr

12. März 2024

ONLINE

10:00–12:00 Uhr

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

NEU: Was macht eigentlich  
das neue ÖGB-Klimabüro?
Wie Arbeitnehmer:innen im Kampf gegen die  
Klimakrise unterstützt werden können

NEU: Handeln statt Wegschauen
Suchtprävention am Arbeitsplatz  



21 22IWB-Programm Frühling 2024 www.voegb.at

Seminare der IWB im Detail, 1. Halbjahr 2024Seminare der IWB im Detail, 1. Halbjahr 2024

Seminarinhalt:
Seminarinhalt:

Seminarziele:

Referent:innen:

Referentin:

Was ist KI und wie funktioniert sie? Welche 

Auswirkungen, Chancen und Risiken erge-

ben sich für unsere Arbeitswelt? Was regu-

liert den Einsatz und die Entwicklung von 

KI und wie können wir in dieser rasanten 

Entwicklung die Zukunft der Arbeit mitge-

stalten? Im Workshop gehen wir der Frage 

nach, was „künstlich“ und was „intelligent“ 

an KI-Anwendungen ist. Wo kann KI den 

Menschen unterstützen und wo birgt ihr Ein-

satz Risiken? Wir lernen Grundbegriffe und 

Funktionsweisen sowie aktuelle Anwen-

dungsfelder von KI kennen, ebenso recht-

liche Ansätze zur Regulierung und Möglich-

keiten der betrieblichen Mitbestimmung.

Die Arbeitswelt ist im Wandel und sorgt 

dafür, dass die Aufgaben wachsen und 

Rollen sich ändern. Wir sind eingeladen, 

uns den Gegebenheiten anzupassen und 

Wege zu finden, um effektiv und strukturiert 

durch den Arbeitstag zu kommen. Oft 

sorgt die Tendenz, gerne „JA“ zu sagen 

dafür, mit zusätzlichen Themen oder 

Aufträgen dazustehen, die das persönliche 

Zeitbudget mehr als überstrapazieren. 

Lerne verschiedene Ansatzpunkte kennen, 

um gelassen und souverän durch den ganz 

normalen Wahnsinn des Alltags zu steuern.

   Künstliche Intelligenz und ihre 

Auswirkungen auf die Arbeitswelt

   KI-Regulierung und Auswirkungen auf 

Beschäftigte

   KI-Systeme im Betrieb und betriebliche 

Mitbestimmung

   Einführung: Zeitmanagement, 

Selbstmanagement, 

Energiemanagement 

   Routine-Check: Wo geht meine Zeit hin?

   Prioritäten-Management: Aufgaben 

und Termine schnell im Griff 

   „Aufschieberitis“: wenn die lange Bank 

unbequem wird 

   Durststrecke? Mentaltraining 

als Energietankstelle und 

Erfolgsinstrument 

   Kosten-/Nutzen-Rechnung: Welchen 

Preis wir für zu viel Ja-Sagen zahlen 

   Strategiewahl: Den richtigen Weg für 

die persönliche Situation finden 

Sebastian Klocker

Adele Siegl

Ingeborg Latz-Ewald

13. März 2024

ÖGB, Wien

10:00–16:30 Uhr

9. April 2024

Wien, ÖGB-Catamaran

10:00–17:30 Uhr

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

NEU: KI und Arbeit: Verstehen,  
Regulieren, Gestalten

NEU: Gelassen und souverän durch 
die Hektik des (Berufs-)Alltags
Vom „geschafft sein“ zum „geschafft haben“

Seminarziele:
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Seminare der IWB im Detail, 1. Halbjahr 2024Seminare der IWB im Detail, 1. Halbjahr 2024

Seminarinhalt: Seminarinhalt:Seminarziele: Seminarziele:

Referentinnen:

Referentin:

Wir haben die Beschaffungsrichtlinie im 

ÖGB umfassend überarbeitet, die ÖGB-Un-

terschriftenregelung wurde leicht adaptiert. 

Weiters gibt es eine neue Zusammenstel-

lung (Richtlinie), in welcher weitere Punkte 

geregelt sind, die bei Bestellungen und bei 

der Rechnungskontrolle aus steuerrecht-

licher und rechnungslegungsspezifischer 

Sicht im ÖGB zu beachten sind. All diese 

Änderungen und Neuerungen möchten wir 

euch in einer ca. 2 stündigen Online-Schu-

lung näher bringen. 

Die da oben machen, was sie wollen“, „Das 

wird man ja wohl noch sagen dürfen!“, „Die 

Gewerkschaft tut nichts für uns!“, – Solche 

Sprüche und Parolen werden schon lange 

nicht mehr nur an den Stammtischen geäu-

ßert, sondern prägen die politische Debat-

te. Das weltweite Phänomen populistischer 

Parteien und Bewegungen weist ähnliche 

radikale Argumentationsmuster und Emo-

tionen auf, diese werden offengelegt und 

in Zusammenhang gestellt. In diesem Se-

minar wirst du ermutigt, zu intervenieren 

und effektiven Widerspruch in unterschied-

lichen Gesprächssituationen zu artikulieren. 

Wir werden mögliche Reaktionsweisen und 

Strategien ausprobieren, um die Diskussio-

nen durch verbesserte rhetorische Fähig-

keiten für dich zu erleichtern.

   Die neuen Richtlinien und Regelungen 

kennenlernen

   Entwicklung von starken und 

treffsicheren Argumenten 

sowie Ausarbeitung von 

Kommunikationsstrategien

   Erkennen, welche Motive uns in 

welcher Situation individuell dazu 

bewegen, zu intervenieren und den 

Stammtischparolen „Kontra zu geben“

   Erproben möglicher Reaktionsweisen 

bei diskriminierenden, 

generalisierenden Äußerungen

   Erkennen von rechtspopulistischen 

Denkmustern anhand ausgewählter 

Parolen

Cornelia Kodym

Claudia Puhr

Marion Wisinger

16. April 2024

ONLINE

10:00–12:00 Uhr

23.–24. April 2024

Wien, ÖGB-Catamaran

1. Tag: 10:00–16:30 Uhr

2. Tag: 09:00–12:00 Uhr

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

ÖGB- Beschaffungsrichtlinie und 
Unterschriftenregelung

Argumentationstraining für den ÖGB
Gegen Stammtischparolen auftreten
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EDV-Seminare, 1. Halbjahr 2024Seminare der IWB im Detail, 1. Halbjahr 2024

Seminarinhalt:

Seminarinhalt:

Seminarziele:

Referent:innen:

Die EU-Parlamentswahlen stehen vor der 

Tür. Guter Zeitpunkt um sich (wieder) mit 

EU-Politik auseinanderzusetzen. Am Vor-

mittag gehen wir der Frage nach, wie die EU 

funktioniert und welches Europa wir als Ge-

werkschaften wollen. Am Nachmittag ma-

chen wir eine Exkursion in das österreichi-

sche Parlament. Dort erfahren wir, wie eine 

EU-Richtlinie zu einem österreichischen 

Gesetz verarbeitet wird. Wie läuft das ab? 

Wie wichtig ist die (Vor-)Arbeit auf EU-Ebe-

ne? Wieviel Spielraum gibt es, die Richtlinie 

in nationales Recht umzuwandeln?

Dieses Seminar ist ein Kooperationsangebot 

mit der Reihe „Schnell & Schlau“ des VÖGB.

Im Frühjahr werden Einheiten für Q&A 

(Questions & Answers) zu MS Teams und 

Office 365 und Tipps zu Word, Excel und 

Powerpoint angeboten. 

In diesen habt ihr die Möglichkeiten dem 

Referenten Fragen zu stellen und Funktio-

nen kennenzulernen und diese praxisnah 

auszuprobieren. 

Diese Seminare sind spezielle Angebote, 

welche im Rahmen des BGF-Projekts „Be-

triebliches Übergangsmanagement“ ge-

plant wurden.

   Verstehen, wie die EU funktioniert

   Der Prozess von einer EU-Richtlinie in 

nationales Recht kennen. 

   Aktuelle EU-politischen Themen und 

die Positionen von Gewerkschaften 

kennen.

Isabelle Ourny

Parlamentarier:innen

15. Mai 2024

Wien, ÖGB-Catamaran

Österreichisches Parlament

09:00–17:00 Uhr

Termin/Ort/Seminarzeiten:

NEU: Wieviel EU-Politik wird im  
österreichischen Parlament gemacht?  
EU-Parlamentswahlen: EU-Basics und EU-politische Arbeit  
im österreichischen Parlament

Q&A Sessions zu MS Teams, Office 365, 
Schnelltipps für Word/Excel/Powerpoint

Referent:

Maximilian Eberl

Microsoft Office 365 – 26. Februar 2024, 

ONLINE (10:00–12:30 Uhr)

Ziel dieser Online-Veranstaltung ist es, Ein-

blicke in die online Funktionen von Micro-

soft Office 365 zu bekommen und konkrete 

Anwendungsfälle gemeinsam auszuprobie-

ren. Detailliert beschäftigen wir uns mit den 

Möglichkeiten der Online-Zusammenarbeit 

in OneNote, Word, Excel & PowerPoint und 

Unterstützung bei Projektmanagement 

durch Forms, ToDo und Planner.

MS Teams – 11. März 2024, 

ONLINE (10:00–12:30 Uhr)

Ziel dieser Online-Veranstaltung ist, über 

die Grundfunktionen hinaus, einen tieferen 

Einblick über Programme zur Zusammenar-

beit und des Online-Projektmanagements 

mit Microsoft Teams zu erhalten.

NEU: Nützliche Tipps in Word, Excel und 

Powerpoint – 25. April 2024, 

ONLINE (10:00–12:30 Uhr)

Ziel dieser Online-Veranstaltung ist es hand-

werkliche Tipps und nützliche Gniffe für den 

täglichen Umgang mit diesen Office Pro-

grammen zu erhalten, die man jedenfalls im 

Auge behalten sollte. Auch erfahrene Nut-

zer:innen kommen hier ganz auf ihre Kosten. 

Termin/Ort/Seminarzeiten:
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EDV-Seminare, 1. Halbjahr 2024EDV-Seminare, 1. Halbjahr 2024

Seminarinhalt: Seminarinhalt:

Seminarziele:

Seminarziele:Referent:innen:

Referent:innen:

Du bekommst einen Überblick über die 

Grundfunktionen von Excel. Neben den 

Grundfunktionen erfährst du alles über die 

Arbeit mit Tabellen und Tabellenblättern 

und lernst sowohl einfache Berechnungen 

als auch mögliche Formatierungen kennen.

Schon im Vorfeld sind bei der Erstellung von 

Statistiken einige Punkte zu beachten. So ist 

es u. a. wesentlich, wie die dazugehörige Ta-

belle aufgebaut ist, damit anschließend die 

Grafik, das Diagramm entsprechend „gele-

sen“ werden kann. Weiters erhältst du einen 

Überblick, wie große Datenmengen mittels 

Pivot-Tabellen ausgewertet werden können.

   einen Überblick über die 

Grundfunktionen von Excel erhalten

   mit Tabellen arbeiten können

   einen Überblick über Berechnungen 

und Formatierungen in Excel 

bekommen

   Statistiken richtig auzauen

   mit Grafiken und Diagrammen arbeiten

   mittels Pivot-Tabellen große 

Datenmengen auswerten

SPC

1. Februar 2024

ONLINE

09:00–16:00 Uhr

26. Februar 2024

ONLINE

09:00–16:00 Uhr

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Excel Basics Excel – Statistiken und Diagramme

SPC
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EDV-Seminare, 1. Halbjahr 2024EDV-Seminare, 1. Halbjahr 2024

Seminarinhalt: Seminarinhalt:

Seminarziele:

Seminarziele:Referent:innen:

Referent:innen:

In diesem Seminar lernst du die erweiter-

ten Möglichkeiten von Microsoft Outlook 

 kennen. Versenden von Serienmails, Re-

geln erstellen, E-Mails mit Kennzeichnun-

gen versehen und vieles mehr...

Wie mit einfachen Mitteln Struktur in große 

Dokumente gebracht werden kann, wird in 

diesem Seminar vermittelt. Durch die viel-

fältigen Funktionen in Word wird die Arbeit 

hier entscheidend erleichtert. Schnellfor-

matvorlagen, Überschriften, Deckblatt ein-

fügen, Inhaltsverzeichnis erstellen, Links 

vom Inhaltsverzeichnis zum Text und Quer-

verweise sind nur einige Beispiele dazu.

   Mit Outlook effektiv arbeiten

  Erweiterte Funktionen von Outlook  

  kennenlernen

   Struktur in große Dokumente bringen

   einen Überblick zu den 

unterschiedlichen Funktionen 

bekommen und aktiv üben

SPC

18. März 2024

ONLINE

09:00–16:00 Uhr

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Outlook – Auzau Word Advanced

SPC

13. Mai 2024

ONLINE

09:00–16:00 Uhr

Termin/Ort/Seminarzeiten:
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Weitere Angebote der Internen WeiterbildungWeitere Angebote der Internen Weiterbildung

Aktuelles aus der Sozialpolitik 
und dem Arbeitsrecht

Business Englisch

Seminarinhalt: Seminarinhalt: Referentin:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Referent:innen:

Ansprechperson:

Ansprechperson:

Angesichts ständiger Änderungen im Ar-

beits- und Sozialrecht bieten wir die Mög-

lichkeit, sich aus erster Hand über gewerk-

schaftspolitisch wichtige Änderungen zu 

informieren und aktuelle arbeitsrechtliche 

sowie sozialpolitische Fragen zu behandeln.

Lerne in diesem Angebot Schritt für Schritt 

berufsspezifisches, praxisnahes Englisch. 

Von einzelnen Vokabeln und der Gramma-

tik bis zur einfachen Konversation ist alles 

dabei. Die Trainerin geht dabei auf dein Le-

vel/Niveau ein und hilft dir, es kontinuierlich 

zu verbessern.

Um sich laufend verbessern und auf dem 

Gelernten auzauen zu können, ist es sinn-

voll, alle Termine wahrnehmen zu können.

Christina MerlDinah Djalinous-Glatz

Michael Trinko

Kathrin Kessler

Matthias Glogowatz – Interne 

 Weiterbildung (DW 39237),  

matthias.glogowatz@oegb.at 

Matthias Glogowatz – Interne 

 Weiterbildung (DW 39237),  

matthias.glogowatz@oegb.at 

5.März 2024, 

ÖGB-Wien, 09:00–16:00 Uhr

12. März 2024, 

ONLINE, 09:00–16:00 Uhr

Start: 10. Jänner 2024 (10–12 Uhr),  ONLINE

10 Termine zu 2 Stunden

Weitere Termine: 24.01., 14.02., 28.02., 

20.03., 03.04., 08.05., 22.05., weitere 

Termine folgen. 
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Weitere Angebote der Internen WeiterbildungWeitere Angebote der Internen Weiterbildung

Medientrainings SchIP-Schulungen

Seminarinhalt: Seminarinhalt:

ACHTUNG:

ACHTUNG:

Trainerin: Referent:innen:

Das Beherrschen der Kunst professionel-

len, überzeugenden Auftretens ist Voraus-

setzung, um als Expertin/Experte den ÖGB 

und die Gewerkschaft in der Öffentlichkeit 

souverän zu vertreten und über strategisch 

klug gesetzte Botschaften vor Kamera und 

Mikrofon zu überzeugen.

Als „Sprachrohre“ müssen diese Expert:in-

nen mit ihren Auftritten Klarheit schaffen, 

begeistern und berühren, um Ziele umzu-

setzen und Menschen in eine bestimmte 

Richtung zu bewegen. 

Bei aktuellen politischen und fachspezifi-

schen Themen ist es wichtig mit Kernbot-

schaften zu arbeiten und in Videos sowie 

Interviews vor Kamera und Mikrofon rheto-

risch stark zu argumentieren.

SchIP ist das Schulungsverwaltungssystem 

des VÖGB und dient dazu Seminare und 

Veranstaltungen abzuwickeln und deren 

Teilnehmer:innen und Trainer:innen zu ser-

vicieren. Es entwickelt sich ständig weiter 

und ermöglicht eine einfache und über-

sichtliche Seminarorganisation. Die Interne 

Weiterbildung bietet praxisorientierte Semi-

nare zur Schulung dieses Systems an.

Bei Bedarf eines professionellen Medientrai-

ning wende dich bitte an die Interne Weiter-

bildung (DW 39237,  interneweiterbildung@

oegb.at). 

Termine werden nur nach Bedarf für Grup-

pen von ca. 6 Personen vereinbart. 

Bitte sprich im Vorfeld bezüglich Berechti-

gungen mit Nina Koller. 

Marie-Theres Euler-Rolle Nina Koller

Bernhard Schweiger 

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Werden bekanntgegeben. Bei Bedarf wen-

de ich bitte an nina.koller@oegb.at.

Ansprechperson:

Nina Koller, ÖGB-Bildung, 

01/ 534 44 39253
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Weitere Angebote der Internen WeiterbildungWeitere Angebote der Internen Weiterbildung

Lehrgang für Organisationsassistent:innen – 
2023 – 2025

Basismodul (verpflichtend): Pflichtmodul zur Halbzeit 
(verpflichtend):

Abschlussmodul  
(verpflichtend):

Selbstlernphase:

Wahlmodule: 

2,5 Tage, 19.–21. September 2023

   Auzau des Lehrgangs: 

Rahmenbedingungen und Grundziele

   Wünsche, Ziele, Erwartungen der 

Teilnehmer:innen

   Mein Ausbildungsplan

   Geschichte, Gegenwart und Zukunft 

der Gewerkschaftsbewegung  

(inkl. Gew. Stadtspaziergang) 

Trainer:innen: Matthias Glogowatz, 

Nina Dirnweber, Geschichtsexpert:innen

Ort: ÖGB-Zentrale 

Vorgesetzte der OAs sind am 1. Tag 

 eingeladen. 

1,5 Tage, 13.-14. Mai 2024

   Reflexion des bisherigen Lehrgangs

   Möglichkeit zum Erfahrungsaustausch 

der Teilnehmer:innen

   Input zur einer Thematik nach Wahl

   Gemeinsames Angebot am Abend

Trainer:innen: Matthias Glogowatz, Nina 

Dirnweber, Expert:innen

Ort: ÖGB-Zentrale

1,5 Tage, Jänner 2025

   Mitgliederwerbung / 

Argumentationstraining (1.Tag)

   Reflexion des Lehrgangs und 

Zertifikatsverleihung (2.Tag)

Trainer:innen: Matthias Glogowatz, Nina 

Dirnweber, Expert:innen

Ort: ÖGB-Zentrale

Vorgesetzte der OAs werden zur Zertifikats-

verleihung eingeladen. Reden durch ÖGB-

Präsident/Vizepräsidentin und Sabine Letz 

(VÖGB)(jede/r für sich in seinem/ihrem Organisa-

tionsbereich und in enger Zusammenarbeit 

mit der Führungskraft)

   Vertraut machen mit: 

    Statuten und Geschäfts ordnungen 

des ÖGB/der Gewerkschaften

   MVZV/IMARIS/GEMS

    Gremienarbeit im Bereich / 

Gremienverwaltung

    Falls notwendig: 

Informationsassistent 

    Finanzregeln, Unterstützung-

sordnung, Diverse BVs, 

Rundschreiben etc.

   Teilnahme an mindestens einer Aktion, 

Veranstaltung, Kongress etc. im Laufe 

des Lehrgangs 

(mind. jeweils 1 Seminar aus den drei Wahl-

modulen ist zu besuchen)

Meine Persönlichkeit

   Soziale Kompetenz

   Kommunikation

   Achtsamkeit

   etc.

Mein Job

  EDV/IT-Systeme

  Ressourcenmanagement

  Arbeitsrecht

  etc.

Meine Gewerkschaft

   Aktuelle politische Themen

   Serviceleistungen und Angebote des 

ÖGB, etc.
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Erste-Hilfe-Kurse

Seminarinhalt:

Ansprechpersonen:

Termin/Ort/Seminarzeiten:
Werden in Zusammenarbeit mit dem Ar-

beiter-Samariter-Bund (Basiskurse und Auf-

frischungskurse) für Erst-Helfer:innen im 

Haus und Interessierte stattfinden. Markus Kosnyak, 

 markus.kosnyak@oegb.at, 

DW 39615

Termine wurden bereits ausgeschickt!

Weitere Angebote der Internen Weiterbildung
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NEU: Mobilisieren auf Social Media
Wie motivierte Nicht-Profis  
viel erreichen können

Seminarinhalt:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Referentinnen:

Soziale Medien sind exzellente Instrumente, 

um für gewerkschaftliche Anliegen zu sen-

sibilisieren und zu mobilisieren. Etwa dafür, 

warum es wichtig ist, zur AK Wahl zu gehen. 

Aber wie kann ich eine Mobilisierungskam-

pagne als Nicht-Profi unterstützen? Wie kann 

ich schon mit wenig Aufwand viel bewirken 

– auch dann, wenn ich weder über ein gro-

ßes Netzwerk noch über ein Werbebudget 

verfüge? Dazu vermittelt dir dieser Workshop 

ein paar wesentliche Grundlagen und Tipps. 

Er richtet sich an Menschen, die auf mindes-

tens einem Social Media-Kanal aktiv sind und 

dessen Basisfunktionalitäten kennen. Du hast 

Lust, schon im Seminar ein kleines bisschen 

gewerkschaftspolitisch mitzumischen und die 

AK Wahl-Mobilisierung zu unterstützen? Dann 

ist dieser Workshop für dich genau richtig. 

Hannah Krumschnabel

Gabriele Pflug

29.–31. Jänner 2024

ONLINE

Je 8:30–12:30 Uhr

Seminarziele:

   Wissen, was unter „Algorithmus“ zu 

verstehen ist 

   Wesentliche Treiber und Bremser für 

Reichweite kennen 

   Bedeutung von Emotionen, Katzen 

und Schmäh in Sozialen Medien er-

fassen 

   Bedeutung von Kommentaren und Mit-

diskutieren kennen 

   Wissen, wie du generell bei gewerk-

schaftlichen Kampagnen auf Social 

Media unterstützen kannst 

   Lust auf Mehr bekommen

Erlege den Bären und (ver)führe mich mit Story
Die Macht von starken Geschichten

Seminarinhalt:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Referentin:

Als Arbeitnehmervertreter:in bist du ständig 

mit Herausforderungen unterschiedlichster 

Art konfrontiert und musst gleichzeitig die 

Ideen und Anliegen der Gewerkschaft über-

zeugend vertreten. Wie gut gelingt es dir, Mit-

glieder tatsächlich zu erreichen? Hörst du dir 

selbst gern zu, wenn du von deinen Zielen re-

dest? Fühlen sich deine Worte nach mehr an, 

als einem Arsenal an Stehsätzen? In diesem 

sehr praxisorientierten Workshop trainierst 

du, glaubwürdige Stories zu deinen Themen 

zu bauen und zu erzählen. Du musst dafür 

weder großen Aufwand betreiben, noch be-

sonders kreativ sein – sondern effektives 

Handwerk erlernen und es Schritt für Schritt 

für deine strategischen Ziele einsetzen. Denn 

eine gute Geschichte spricht die Sprache al-

ler Menschen, bewegt und motiviert.

Marie-Theres Euler-Rolle

12.–14. Februar 2024

Bildungszentrum der Arbeiterkammer 

Wien, 1040 Wien

1. Tag: 10:00–17:00 Uhr

2. Tag: 09:00–17:00 Uhr

3. Tag: 09:00–13:00 Uhr

Seminarziele:

   Grundlagen des Storytelling kennen-

lernen – Inspirierende Geschichten 

gestalten 

   Lebendig erzählen üben – Elemente 

finden, die den Funken überspringen 

lassen 

   Den ÖGB mit Geschichten überzeu-

gend vertreten können 

   Storytelling als strategisches Kommu-

nikationstool einsetzen lernen
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Für ein globales Fair Play!
Gewerkschaftliche Visionen für eine bessere Welt

Seminarinhalt:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Referent:

Kriege, Armut, fehlende Lebensperspek-

tiven – darüber, dass es in der heutigen 

Welt ziemlich ungerecht zugeht, sind sich 

fast alle Menschen einig. Fairness ist in der 

globalen Arbeitswelt Mangelware oder nur 

ein Luxusprodukt. In diesem Webinar befas-

sen wir uns nicht nur mit den Auswirkungen 

von globaler Ungleichheit, sondern wollen 

auch aufzeigen mit welchen kleinen und 

großen Schritten wir zu mehr sozialer und 

ökologischer Gerechtigkeit kommen kön-

nen. Insbesondere im Vorfeld der Wahl zum 

Europäischen Parlament (Juni 2024) wollen 

wir Mut machen die Spielregeln auf euro-

päischer und internationaler Ebene so zu 

verändern, dass ein globales Fair Play für 

alle möglich ist.

Michael Wögerer

15. Februar 2024

ONLINE

14:00–17:00 Uhr

Seminarziele:

   Einen Überblick über Arbeits- und 

Menschenrechte weltweit und globale 

Ungleichheiten bekommen

   Erfahren welche Rolle die Europäische 

Union auf der internationalen Bühne 

und als globaler Akteur spielt bzw. 

spielen kann.

   Handlungsstrategien für den betriebli-

chen und privaten Kontext kennen, um 

aktiv zur Realisierung von Menschen-

rechten und globaler Gerechtigkeit 

beizutragen.

Kommunizieren und Beraten

Seminarinhalt:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Referent:innen:

Selbstsicheres Auftreten, rhetorische Fä-

higkeiten und Argumentationsführung 

sowie Grundkenntnisse in Beratungssitua-

tionen sind soziale Kompetenzen, die alle 

Arbeitnehmervertreter:innen unbedingt 

brauchen. Grundlagen der Kommunikation 

und der Beratung stellen dabei wichtige 

Eckpfeiler dar. In diesem Seminar lernst du 

Fragetechniken, aktives Zuhören und eine 

lösungsorientierte Gesprächsführung so-

wie Grundlagen von Beratungsgesprächen. 

Du lernst selbstbewusste und gewaltfreie 

Sprache, durch verbale und nonverbale 

Kommunikation Beziehungen herzustellen 

und in schwierigen Gesprächssituationen 

einen kühlen Kopf zu bewahren. Du lernst 

die Kraft der Sprache kennen und kannst 

damit Positionen des ÖGB kommunizieren.

Gabriele Pflug

Walter Skokanitsch

Sandra Trimmel

26.–28. Februar 2024

3.–5. Juni 2024

ONLINE

täglich 9–16 Uhr 

Seminarziele:

   Kommunikationsmodelle und 

 -techniken zur kraftvollen Umsetzung 

gewerkschaftlicher Positionen kennen-

lernen und das eigene Kommunika-

tionsverhalten reflektieren

   Aktives Zuhören, gewaltfreie und 

selbstbewusste Kommunikation 

 ausprobieren

   Verbale und nonverbale 

 Kommunikation üben

   Fragetechniken für Beratungs-

situationen erlernen

   Wissen über fachliche Unterstützung 

(ÖGB, AK) erhalten

   Die eigene Rolle im Beratungsge-

spräch reflektieren können

   Schwierige Gespräche gut führen 

können 
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Aktion und Organizing im Betrieb
Kommunikation zur Mitgliedergewinnung

Internationale Gewerkschaftsarbeit
Für ein menschenwürdiges Leben weltweit

Seminarinhalt: Seminarinhalt:

Termin/Ort/Seminarzeiten: Termin/Ort/Seminarzeiten:

Referenten:
Referent:

In diesem Seminar bekommst du praxisna-

he Inputs zu den Themen Mitgliedergewin-

nung, Organizing und Planen einer Aktion. 

Wir werden unterschiedliche Argumente, 

Zugänge und Kommunikationswege aus-

probieren mit dem gemeinsamen Ziel, die 

Gewerkschaftsbewegung zu stärken und 

neue engagierte Mitglieder dazuzugewin-

nen. Diese gilt es zu überzeugen und sie 

zu einem Gewerkschaftsbeitritt zu bewe-

gen. Wir beschäftigen uns gemeinsam mit 

den Fragen: Warum sind Gewerkschaft und 

Betriebsrat wichtig? Was ist unsere Motiva-

tion in der Interessensvertretung und was 

können wir gemeinsam erreichen? Du be-

kommst das Handwerkszeug vermittelt, um 

eine Aktion zu planen und wirst das neu 

Gelernte im Seminar gleich umsetzen. Das 

Voneinander-Lernen der Seminarteilneh-

mer:innen wird dabei nicht zu kurz kommen

Gewerkschaftsarbeit und Solidarität en-

den nicht an den Landesgrenzen, sondern 

sind oft auch ein globales Thema. Sei es 

bei internationalen Handelsabkommen mit 

massiven Auswirkungen auf österreichi-

sche Arbeitnehmer:innen, bei der grenz-

überschreitenden Entsendung von Arbeits-

kräften oder wenn Arbeitnehmer:innen 

oder Gewerkschafter:innen aufgrund von 

Widerstand und Streik gegen Regime an-

derer Länder verhaftet werden. Der ÖGB 

arbeitet bilateral mit Gewerkschaftsbünden 

aus anderen Ländern zusammen. Er ist aber 

auch in internationalen (Gewerkschafts-)Or-

ganisationen wie etwa im internationalen 

Gewerkschaftsbund (IGB) oder in der Inter-

nationalen Arbeitsorganisation (ILO) aktiv. 

Du erfährst in diesem Seminar, was interna-

tionale Gewerkschaftsarbeit bedeutet und 

auch wie du dich als Arbeitnehmervertre-

ter:in aktiv einsetzen kannst.

Julius Mayer

Christoph Zeiselberger Marcus Strohmeier

Bildungszentrum der Arbeiterkammer 

Wien, 1040 Wien

1. Tag: 10:00–17:00 Uhr

2. Tag: 09:00–17:00 Uhr

3. Tag: 09:00 – 13:00 Uhr

13. März 2024

ONLINE

13:00–16:00 Uhr

Seminarziele: Seminarziele:

   Über Betriebsrat und Gewerkschaft 

informieren und Überzeugungsarbeit 

leisten

   Best Practice Beispiele aus der 

Mitglieder gewinnung 

   Kennenlernen von geeigneten Ziel-

gruppen und Ansprechpersonen für 

die Mitgliedergewinnung 

   Kennenlernen des Organizing- 

Konzepts 

   Aktion planen und evaluieren

   Die unterschiedlichen Formen der 

internationalen, gewerkschaftlichen 

Arbeit kennen 

   Erfahren, welche globalen (Gewerk-

schafts-)Organisationen es gibt und 

wie der ÖGB sich darin aktiv einbringt 

   Die Zusammenhänge und Wichtigkeit 

von internationaler gewerkschaftlicher 

Arbeit verstehen und dabei die eige-

nen Handlungsfelder beleuchten 

   Aktuelle Schwerpunktländer und inter-

nationale Aktivitäten des ÖGB kennen
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Schreibwerkstatt
Gute und knackige Texte formulieren

Seminarinhalt:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Referentin:

Die besten Informationen sind nichts wert, 

wenn sie nicht zu den Leser:innen kommen! 

Doch wie schreibe, plane und gestalte ich 

die besten Texte für eine Zeitung, einen 

Newsletter, ein Social Media Posting? Was 

macht ein gutes Plakat oder einen anspre-

chenden Flyer aus? Wie erreiche ich meine 

Leser:innen mit knackigen Texten? Und wie 

komme ich überhaupt zu interessanten The-

men? In diesem Seminar erfährst du, wie du 

gut lesbare Texte schreibst, mit denen du 

Leute erreichen kannst. Wie in einer echten 

Redaktion gründen wir ein Redaktionsteam, 

recherchieren und sehen uns auch an, was 

du rechtlich schreiben darfst und was nicht. 

Und weil das Auge ebenfalls wichtig ist, 

wirst du lernen, wie du mit dem Handy die 

besten Fotos machst. Ob Schreibblockade 

oder Flaute bei der Themensuche – wir zei-

gen dir, wie du dein Projekt gut auf Schiene 

bringst!

Lisa Mayr-Sinnreich

18.–20. März 2024

Bildungszentrum der Arbeiterkammer 

Wien, 1040 Wien

1. Tag: 10:00–17:00 Uhr

2. Tag: 09:00–17:00 Uhr

3. Tag: 09:00–17:00 Uhr

Seminarziele:

   Recherchieren und texten lernen 

   Texte für verschiedene Medien erstel-

len: Zeitung, Social Media, Flugblatt, 

Plakat 

   Thematische Schwerpunkte zielgrup-

pengerecht auzereiten 

   Fotos machen – einfach und profes-

sionell 

   Die wichtigsten rechtlichen Voraus-

setzungen für die Umsetzung deines 

Medien-Projekts kennenlernen

Der Tiefe Graben
Dialogtraining für den Umgang mit Andersdenkenden

Seminarinhalt:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Referent:innen:

Die Emotionalisierung von Politik, die Rol-

le von Falschnachrichten und die Debatte 

über Verschwörungserzählungen erleben 

einen starken Anstieg. Die Fähigkeit, mit 

politisch Andersdenkenden in Kontakt zu 

bleiben, ist für demokratische Gesellschaf-

ten ausgesprochen wichtig, stellt aber viele 

Menschen vor große Herausforderungen. 

Eine erhöhte Emotionalisierung erschwert 

sachliche Diskussionen, das Verstehen an-

derer Perspektiven und das Suchen von 

Kompromissen. Gleichzeitig ist es notwen-

dig, Grenzen zu ziehen, wenn sich Debat-

ten in eine menschenverachtende oder de-

mokratiefeindliche Richtung bewegen.

Patrick Danter

Andrea Schwinner

9. April 2024

ONLINE

13:00–16:00 Uhr

Seminarziele:

   Erkennen von Möglichkeiten und 

Grenzen der politischen Auseinander-

setzung mit Andersdenkenden 

   Reflexion der eigenen Rolle und Wir-

kung in Debatten 

   Entwickeln von Argumentations- und 

Handlungsstrategien für den betrieb-

lichen und privaten Kontext
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Vital und fit im Job
Gesunde Impulse für Arbeitnehmervertreter:innen

Exkursion Gedenkstätte Mauthausen
Nie wieder Faschismus

Seminarinhalt: Seminarinhalt:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Termin/Ort/Seminarzeiten:Referent:innen:

Referentin:

Dein Arbeitsalltag ist oft geprägt von schwie-

rigen Gesprächen, hohen Erwartungen der 

Kolleg:innen und belastenden Konfliktsitua-

tionen? Das alles unter nicht immer leistungs-

fördernden Rahmenbedingungen: lange und 

späte Sitzungen, schlechte Ernährung, sticki-

ge Luft, Bewegungsarmut und Stress ... Umso 

wichtiger sind gezielte Impulse für optimale 

Leistungsfähigkeit. In diesem Seminar lernst 

du einen ganzheitlichen Zugang zum Thema 

Gesundheit kennen, erfährst Bewegung als 

Lebenselixier für individuelle Regeneration 

und bekommst praktische Tipps.

Der Besuch der Gedenkstätte Mauthausen 

ermöglicht ein Eintauchen in ein schwieri-

ges Kapitel der österreichischen Geschich-

te – und macht sie begreizar. Je länger die 

NS-Zeit zurückliegt, desto weniger Zeit-

zeugen sind noch unter uns, um die Schre-

cken dieses dunklen Kapitels als Mahnmal 

am Leben zu erhalten – damit wächst auch 

die Distanz zu den damaligen Geschehnis-

sen. Die Tour beginnt mit dem Nachgehen 

des Weges eines ankommenden Häftlings. 

Je nach Interesse der Gruppe liegt der 

Schwerpunkt auf der Todesstiege samt 

Steinbruch, Kinder und Jugendlichen im KZ 

Mauthausen, Frauen in Mauthausen und/

oder der Mühlviertler Hasenjagd.

Helmut Buzzi

Christine Feeberger

Waltraud Eberharter

15.–17. April 2024

Parkhotel Brunauer, 5020 Salzburg

1. Tag: 10:00–17:30 Uhr

2. Tag: 09:00–17:30 Uhr

3. Tag: 09:00–13:00 Uhr

29. April 2024

Gedenkstätte Mauthausen (Oberösterreich)

07:30–18:00 Uhr

Seminarziele: Seminarziele:

   Techniken zur Vermeidung bzw. zum 

Abbau von Stress üben 

   Sensibilisierung für eigenverantwort-

liches, ressourcenorientiertes Verhalten 

auzauen 

   Optimale Ernährungstipps für Wohlbe-

finden & Leistungsfähigkeit erhalten 

   Sicherheit beim Thema Kommunikation 

& Beratung erlangen 

   Transfer & Integration in den Arbeitsall-

tag durch Praxisübungen anstreben

   Zeitgeschichtliche und politische Bil-

dung vertiefen 

   Gegenwartbezug herstellen können 

   Für aktuelle Problematiken wie Rechts-

extremismus und Antisemitismus 

sensibler werden

   Demokratiebewusstsein und Zivilcou-

rage stärken
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Frei reden
… und plötzlich hören mir alle zu!

Neu: Das Leben ist (k)ein Ponyhof
Schlechte Nachrichten mutig übermitteln, aus 
 Beschwerden das Beste machen

Seminarinhalt:
Seminarinhalt:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Referentinnen:

Referent:innen:

Eine freie Rede umfasst mehr als nur die Wor-

te, die gesprochen werden. Der Körper spielt 

eine bedeutende Rolle, denn eine aufrechte 

Haltung und eine gestische Unterstützung 

verleihen der Rede nicht nur Ausdruckskraft, 

sondern sind wichtige Schlüssel um Brücken 

von der „Redner:innen-Insel“ zur „Publikums-

insel“. Klarheit, Betonung und das richtige 

Volumen helfen, die Botschaft effektiv zu 

übermitteln und die Brücke als Verbindung 

der beiden Inseln stabil zu halten. Eine le-

bendige Sprache verleiht der Rede Authen-

tizität und Eindringlichkeit. Diese Qualitäten 

sollen im Seminar ausprobiert und reflektiert 

werden, um dich noch mehr für den Alltag fit 

zu machen.

Betriebsrät:innen und Berater:innen in der 

Arbeitnehmer:innenvertretung haben nicht 

nur Zuckerln zu verteilen. Manchmal kön-

nen sie Ratsuchenden nicht helfen, müssen 

schlechte Nachrichten übermitteln, mit Be-

schwerden zurechtkommen, als Klagemau-

er herhalten. Wie kann ich professionell da-

mit umgehen? Kann ich hilfreich sein, auch 

wenn ich in der Sache selbst nicht helfen 

kann? Wie kann ich eine Beschwerde in ein 

positives Gespräch verwandeln? Welche 

Strategien gibt es, um die Dinge nicht durch 

die Problem-, sondern die Lösungsbrille zu 

sehen? Was hilft mir, die Leichtigkeit zu be-

wahren und positiv zu bleiben? Das und 

mehr behandelt unser Seminar.

Sandra Steiner

Michaela Schausberger

Susanne Graaf

Andreas Olbrich-Baumann

13.–15. Mai 2024

Bildungszentrum der Arbeiterkammer 

Wien, 1040 Wien

1. Tag: 10:00–17:00 Uhr

2. Tag: 09:00–17:00 Uhr

3. Tag: 09:00–14:00 Uhr

13.–15. Mai 2024

Bildungszentrum der Arbeiterkammer 

Wien, 1040 Wien

1. Tag: 10:00–16:00 Uhr

2. Tag: 09:00–16:00 Uhr

3. Tag: 10:00–16:00 Uhr

Seminarziele:
Seminarziele:   Werkzeuge für authentische „freie 

Reden“ 

   Atem, Körper und Stimme in schwieri-

gen Gesprächssituationen zielgruppen-

gerecht einsetzen 

   Mit Störungen/Lampenfieber/Stress 

umgehen und Position beziehen 

   Durch Videoanalyse blinde Flecken 

erkennen

   Beratungsgespräche in zielführende 

Bahnen lenken können 

   Fragetechniken für Beratungssituatio-

nen erlernen 

   Menchen in schwierigen Situationen 

ein Stück begleiten können 

   Wissen über fachliche Unterstützung 

erhalten 

   Die eigene Rolle im Beratungsgespräch 

reflektieren können
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Protokolle klar und verständlich verfassen 
Workshop zur Schriftführung in der  Arbeitnehmer:innenvertretung

Union Busting
Was tun, wenn der Arbeitgeber gegen 
Betriebsrat und Gewerkschaft schießt?

Seminarinhalt:
Seminarinhalt:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Referentin:

Referenten:

Wie formuliere ich Protokolle richtig? Welche 

Informationen gehören hinein? Wie kann ich 

Protokolle effizient erstellen? Im Seminar 

werden deine eigenen Protokolle herange-

zogen und analysiert. Du lernst, wie du am 

besten Protokolle schreibst, die kurz und 

übersichtlich, aber dennoch aussagekräftig 

sind. Theorie und vor allem viel praktisches 

Üben stehen im Mittelpunkt.

„Union Busting“, darunter versteht man das 

planmäßige Vorgehen gegen gewerkschaft-

liche Organisierung, betriebliche Interessen-

vertretung und Mitbestimmung. Gibt es das 

denn überhaupt in Österreich? Und wenn ja, 

wo und in welcher Form? Ausgehend von 

einem Blick in die Geschichte und über die 

Grenzen hinweg soll diesen Fragen nachge-

gangen werden. Darauf auzauend sollen in 

diesem Workshop Wege erarbeitet werden, 

was getan werden kann, wenn etwa die 

Gründung von Betriebsräten verhindert oder 

deren Arbeit systematisch behindert wird. 

Das Leitmotto dabei: „Mach dich stark als Be-

triebsrat, bilde Macht“.

Monika Reif

Gerhard Gstöttner-Hofer

Wolfgang Greif

13.–14. Mai 2024

Bildungszentrum der Arbeiterkammer 

Wien, 1040 Wien

1. Tag: 10:00–17:00 Uhr

2. Tag: 09:00–17:00 Uhr 21. Mai 2024

Bildungszentrum der Arbeiterkammer 

Wien, 1040 Wien

09:30–17:00 Uhr

Seminarziele:

Seminarziele:

   Mehr Sicherheit und Selbstbewusstsein 

beim Schreiben erlangen 

   Vorbereitung, Struktur und Formen von 

Protokollen kennenlernen 

   Formulierungs- und Stilübungen 

 erlernen 

   Die Vorteile eines kurzen und über-

sichtlichen Protokolls kennenlernen

Die Teilnehmer:innen...

   lernen die vielfältigen Methoden, Prak-

tiken und Strategien kennen, die aus-

gepackt werden, um im Unternehmen 

und darüber hinaus Organisationsbe-

mühungen von Beschäftigten im Keim 

zu ersticken.

   loten die Möglichkeiten aus, wie ge-

meinsam mit den Kolleg:innen Arbeit-

geberstrategien begegnet werden 

kann, die Betriebsratsarbeit behindern 

oder gewerkschaftliche Aktivitäten be-

kämpfen. 

   bauen Wissen aus, wann und wie der 

Rechtsweg beschritten werden kann 

und welche Ressourcen bei der Ver-

tretungen unserer Kolleg:innen sonst 

noch zur Verfügung stehen, um – wenn 

es notwendig ist – Gegenmacht aufzu-

bauen.
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Demokratie und Politik in Österreich 
Das politische System in Österreich und die 
 Gestaltungsmöglichkeiten der Gesellschaft

Verhandlungstraining
Verhandeln in der Praxis

Seminarinhalt: Seminarinhalt:

Termin/Ort/Seminarzeiten:
Termin/Ort/Seminarzeiten:

Referenten:
Referentinnen:

Wie sieht das österreichische politische Sys-

tem aus? Wie entstehen Gesetze? Welche 

Rolle spielt die EU für Österreich? Wer ist wo-

für zuständig? Was sagt die sinkende Wäh-

ler:innenbeteiligung aus? Wer hat wieviel 

Macht? Welche Rolle spielt die Sozialpart-

nerschaft (noch) in Österreich? Und welche 

politischen Gestaltungsmöglichkeiten hat die 

Zivilgesellschaft? Es werden die Aufgaben 

und Handlungsspielräume im Kontext des 

politischen Systems sowie die Kompetenz-

verteilung innerhalb dessen beleuchtet. In 

diesem Seminar bekommst du einen Über-

blick über die Entwicklung der Demokratie 

in Österreich, den Gefahren, denen sie aus-

gesetzt ist und welche Rolle Österreich in 

der Europäischen Union spielt. Geplant ist im 

Rahmen des Bildungsangebotes zudem ein 

Parlamentsbesuch.

Wir alle verhandeln täglich, im Beruf, im pri-

vaten Umfeld und nicht zuletzt mit uns selbst. 

Erfolgreiche Arbeitnehmervertreter:innen 

sind gute Verhandler:innen, sie kennen sich 

selbst – in allen Details. Sie kennen ihre Stär-

ken und Schwächen. Sie sind gute Beobach-

ter:innen und erkennen, welches Spiel am 

Verhandlungstisch gerade gespielt wird. Sie 

bereiten sich gründlich auf alle Möglichkeiten 

vor und kennen ihre Rolle im Verhandlungs-

team. Nur wer diese Fähigkeiten beherrscht, 

kann Interessen auch bei einem scheinbar 

stärkeren Gegenüber durchsetzen.

Lukas Wurz, 

Johann Dvorak

Sylvia Kögler

Judith Reitstätter 

3.–4. Juni 2024

Bildungszentrum der Arbeiterkammer 

Wien, 1040 Wien

1. Tag: 10:00–17:00 Uhr

2. Tag: 09:00–17:00 Uhr

3.–5. Juni 2024

Bildungszentrum der Arbeiterkammer 

Wien, 1040 Wien

1. Tag: 10:00–17:00 Uhr

2. Tag: 09:00–17:00 Uhr

3. Tag: 09:00–16:00 Uhr

Seminarziele:

Seminarziele:

   Das österreichische politische System 

auch im Zusammenspiel mit der EU 

 verstehen

   Die Rolle der Gewerkschaft in Öster-

reich und ihr Verhältnis zu politischen 

Parteien erläutern 

   Gängige Verhandlungsstrategien im 

Überblick betrachten

   Gewerkschaftliche Machtmittel 

   Verhandlungssituationen vorbereiten 

   Das Verhandlungsgespräch – bewährte 

Abläufe und Kommunikationsstrategien 

üben 

   Mit unfairen „Partner:innen“ umgehen 

lernen 

   Der Verhandlungsabschluss: Ergebnis-

se absichern

   Die Entwicklung der Demokratie und 

der politischen Kultur in Österreich 

nachvollziehen und mögliche Gefahren 

ableiten

   Die Grundzüge demokratischen 

 Denkens und Verhaltens erkennen

   Die Veränderungen in der Gesellschaft 

und im politischen Bewusstsein deuten 

können 

   Handwerkszeug für das Mitgestalten 

im Betrieb und in der politischen Arbeit 

 aneignen
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Seminare aus dem VÖGB-Bildungsangebot VÖGB Kurzangebote – Schnell und Schlau

NEU: Exkursion – Aktiv gegen 
 Rechtsextremismus und Rassismus 
Besuch im Dokumentationsarchiv des  
Österreichischen Widerstandes

VÖGB und AK-Wien bieten 2024 auch 
wieder eine Menge Kurzangebote an.

Seminarinhalt:

Termin/Ort/Seminarzeiten:

Referent:

Rechtsextremismus und Rassismus gewin-

nen sowohl in Politik, Medien aber auch in 

den Betrieben zuletzt wieder mehr Aufmerk-

samkeit und Einfluss. Die österreichischen 

Gewerkschaften positionieren sich in ihren 

politischen Grundsätzen eindeutig gegen 

Rechtsextremismus, Rassismus und Faschis-

mus. Warum eigentlich? Was ist Rechtsextre-

mismus überhaupt? Warum argumentieren 

und handeln Rechtsextreme rassistisch und 

warum haben sie meist oft etwas gegen ge-

werkschaftliche Organisierung? Das hat sehr 

viel mit unserer Geschichte zu tun. Deshalb 

starten wir diese Exkursion in der Dauer-

ausstellung des Dokumentationsarchivs des 

Österreichischen Widerstands. Im folgenden 

Workshop diskutieren wir u.a. welche Hand-

lungsmöglichkeiten wir als Interessensver-

treter:innen haben, um Rechtsextremismus 

und Rassismus in unserer Umgebung aktiv 

entgegen zu treten.

Andreas Peham-Rajal

11. Juni 2024

DÖW, 1010 Wien

09:00–16:00 Uhr

Seminarziele:

Die Teilnehmer:innen...

   besitzen eine klare Vorstellung von 

Rechtextremismus und Rassismus, in 

Abgrenzung zu anderen gesellschaft-

lichen (Un)gleichheitsideologien. 

   können aktuelle rechtsextreme und 

rassistische Ausdrucksformen politisch 

und historisch einordnen.

   kennen Möglichkeiten und Strategien, 

um Rassismus und Rechtsextremismus 

aktiv in ihrer Umgebung entgegen zu 

treten.

Seminarinhalt: Kontakt:

Von politischen Themen bis zur sozialen 

Kompetenz – das Angebot ist wie immer 

abwechslungsreich und vielfältig. 

Du hast Interesse?

Informiere dich unter www.voegb.at 

Elisabeth Klaus, elisabeth.klaus@oegb.at, 

01/534 44 39243
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Die Referent:innenakademie – REFAK VÖGB Skripten

Du bist als Trainer:in/Referent:in in der In-

ternen Weiterbildung oder beim VÖGB 

tätig. Dann ist die REFAK genau das richti-

ge für dich! Der Fokus gewerkschaftlicher 

Bildungsarbeit liegt auf der Handlungsfä-

higkeit. – Die Teilnehmer:innen der Schu-

lungsmaßnahmen sollen gezielt für Ver-

besserungen in der Arbeitswelt eintreten 

können. Trainer:innen, Seminarleiter:innen 

und Vortragende stellt das vor die Heraus-

forderung, Wissensvermittlung durch Hand-

lungsorientierung zu ergänzen. Wie Inhalte 

der gewerkschaftlichen Erwachsenenbil-

dung am besten auf die speziellen Bedürf-

nisse der Zielgruppe zugeschnitten und 

vermittelt werden können, lernen die Trai-

ner:innen im Rahmen der Aus- und Weiter-

bildung an der REFAK. Ob gezielt einzelne 

Seminare besucht oder der gesamte Lehr-

gang absolviert wird, bei der REFAK ist für 

alle etwas dabei.  

Programm: 

REFAK-Blog:

Du bist als Trainer:in/Referent:in in der 
Internen Weiterbildung oder beim VÖGB tätig. 
Dann ist die REFAK genau das richtige für dich!

Du möchtest mehr zur REFAK wissen? 

Das REFAK Team (blog.refak.at/kontakt/) 

steht dir gerne für Fragen und bei der Aus-

wahl des passenden Weiterbildungsange-

bot zur Seite. 

Gerne kommen wir auch in Abteilungsbe-

sprechungen oder ähnliche Meetings, um 

dem gesamten Team die REFAK und ihre 

Angebote vorzustellen. 

Bitte meldet euch für Terminvereinbarun-

gen rechtzeitig unter elisabeth.klaus@

oegb.at.

Am REFAK-Blog findest du neben gene-

rellen Informationen zur REFAK und ihren 

Angeboten zahlreiche Online-Tools für 

den Einsatz in deiner Bildungsarbeit. Vom 

Methodenkoffer über die Toolbox Gender 

und die Toolbox Anti-Rassismus reicht das 

Online-Angebot von diversen praktischen 

Serien (Visualisierungstechniken, digitale 

Medien, Grundlagen der gewerkschaftli-

chen Erwachsenenbildung) bis hin zu Lite-

raturempfehlungen. Das Beste: egal, wann 

und wo du ihn brauchst, der REFAK-Blog ist 

immer nur einen Klick entfernt ;-)

blog.refak.at 

Seminarinhalt:

Alle Infos zum Programm:  

www.voegb.at/refak 

Skripten sind geeignet für:

Wie komme ich zu den Skripten?

Informiere dich unter:

   Seminare und Lehrgänge

   Referent:innen

   Alle, die an gewerkschaftlichen 

Themen interessiert sind

Die Erscheinungsformen und Medienkanä-

le der Skripten befinden sich in ständiger 

Weiterentwicklung.

Sie stehen Gewerkschaftsmitgliedern und 

Arbeitnehmervertreter:innen in Druckform 

und als PDF kostenlos zur Verfügung.

www.voegb.at/skripten 

Sich auf einen Lehrgang vorbereiten, die eigene soziale Kompe-
tenz erhöhen oder das Wissen über ein bestimmtes Thema weiter 
vertiefen… mit den Skripten von VÖGB und AK kein Problem! Die-
se werden von Expert:innen verfasst, didaktisch aurereitet und 
laufend aktualisiert.



59www.voegb.at

Wie geht 
es mir heute?*
* Eine Frage, die wir uns öfter stellen sollten.

Gestalte deine Gesundheit aktiv:

Wenn es mal nicht so gut läuft. 

Und, wenn du einfach wachsen willst.

Unsere Leistungen für dich:

Beratung & Coaching durch ausgebildete 

psychologische Berater*innen. 

www.mavie.care, das digitale Gesund-

heitsportal als dein persönlicher Guide.

 wie privat

100% vertraulich und anonym

lösungsorientiert und unterstützend

 digital – je nach Paket

kostenlos und in Deutsch, Englisch 

 oder Französisch

Du willst einen Termin? 
So erreichst du uns:

Telefon: +43 1 585 38 81 

(Montag bis Freitag 8.00 bis 18.00 Uhr)

E-Mail: kontakt@maviework.care

Dein Einstieg zu Mavie:
SCHRITT 1

Erhalte deinen 

Untenehmenscode 

von deiner 

Personalabteilung

SCHRITT 2

Registriere dich auf

www.mavie.care/

register

SCHRITT 3

Verwende unsere 

mavie.care/register Mavie. Gesund geht’s besser!

Gewerkschaftliche Stadtspaziergänge

Der VÖGB hat einen Stadtspaziergang kon-

zipiert, der die Gründungstage des ÖGB 

im April 1945 sowie die Wirkungsstätten 

und Ereignisse gewerkschaftlichen Enga-

gements und der Arbeiter:innenbewegung 

von den Anfängen bis in die Gegenwart 

erschließt. Ausgangspunkt ist der Wiener 

Westbahnhof, Schauplatz der Gründungs-

versammlung für den überparteilichen Ös-

terreichischen Gewerkschaftsbund am 15. 

April 1945. Nächste Station ist das Wohn-

haus des Baugewerkschafters Josef Battis-

ti, in dem am 13. April 1945, noch während in 

Teilen Wiens gekämpft wurde, die erste Zu-

sammenkunft der Gründung des ÖGB statt-

fand. Danach geht es weiter zum Denkmal 

der Republik neben dem Parlament.

Gruppen ab 10 Personen können die Grün-

dungsroute als geführten Stadtspaziergang 

bei den ÖGB-Kulturlotsinnen buchen: 

kultur@oegb.at

Interessierte können die Gründungsroute 

auch im Alleingang erkunden: Der kommen-

tierte Stadtplan kann unter  www.voegb.at 

heruntergeladen oder unter kultur@oegb.at 

bestellt werden.

Neben der Gründungsroute gibt es auch 

einen gewerkschaftlichen Frauenstadt-

spaziergang. 

Alle Infos unter: 

www.gewerkschaftsgeschichte.at 
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Die Kulturlotsinnen

Wien hat ein Kulturangebot, das für jede 

Laune und jeden Geschmack das Richtige 

zu bieten hat. Die Teilnahme an kulturellen 

Veranstaltungen wird vielfach als Bereiche-

rung und Ausgleich zum stressigen Arbeits-

alltag erlebt. Viele Arbeitnehmer:innen, die 

durch ihre Steuern einen wichtigen Beitrag 

zur Finanzierung dieser vielfältigen Kultur-

landschaft leisten, kommen jedoch viel zu 

selten in den Genuss von Kunst und Kultur.

Das Projekt „Kulturlotsinnen als Brücke zwi-

schen Arbeitnehmer:innen und Wr. Kunst-/

Kulturinstitutionen“ wurde vom Verband 

Österreichischer Gewerkschaftlicher Bil-

dung (VÖGB) konzipiert, um die Barrieren 

zwischen Arbeitnehmer:innen und Kultur-

institutionen abzubauen. Unser Ziel ist es, 

den Arbeitnehmer:innen ein möglichst brei-

tes Kulturangebot zu erschließen und damit 

die Demokratisierung von Kunst und Kultur 

voranzutreiben.

Was tun Kulturlotsinnen?

Informiere dich: 

   Wir treten mit den Arbeitnehmerver-

treter:innen in Kontakt und informieren 

sie über das Kulturangebot.

   Wir stellen mit ihnen gemeinsam maß-

geschneiderte Kulturangebote für ihre 

Kolleg:innen zusammen.

   Wir vernetzen die Betriebe mit den 

Wiener Kulturinstitutionen.

   Wir organisieren Führungen in Museen 

und Ausstellungen, Theaterabende, 

Konzertbesuche und vieles mehr.

   Wir bieten auf Wunsch Künstler:innen-

gespräche und Workshops an.

   Wir bringen ganze Betriebe zu Kunst 

und Kultur und Kunst und Kultur in die 

Betriebe.

   Wir verhandeln moderate Eintrittspreise.

   Wir machen Lust auf Kunst und Kultur.

… über das umfangreiche Angebot unter: 

www.kulturlotsinnen.at 

Die Kulturlots:innen gibt es auch in der 

Steiermark!

Bei Fragen wende dich an Mag.a Andrea 

Rohrbacher (www.stmk.kulturlotsinnen.at, 

E-Mail: kultur.stmk@oegb.at)
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Trainer:innenindexTrainer:innenindex

Herbert Baumgartner Stv. Leitung Institut Suchtprävention, OÖ

Nina Dirnweber
Zertifizierte Erwachsenenbildnerin (wba), NLP Master 
Practitioner, Kleinkindpädagogin, ÖGB-Bildungsreferat

Dinah Djalinous-Glatz Leiterin der Abteilung Sozialversicherungspolitik des ÖGB

Maximilian Eberl Freier EDV-Trainer

Kurt Einzinger ÖGB-Datenschutzbeauftragter

Tina Ennikl Politikwissenschafterin, ÖGB-Bildungsreferat

Marie-Theres Euler-Rolle
Facilitatorin und Organisationsentwicklerin, 
 Führungskräfte-Coach, Trainerin mit Schwerpunkt 
 Kommunikation und Medien, Universitätslektorin

Matthias Glogowatz
Zertifizierter Erwachsenenbildner (wba),  
ÖGB-Bildungsreferat, Interne Aus- und Weiterbildung

Gschwandtner SPC GmbH

Kathrin Kessler Juristin, PRO-GE Rechtsabteilung

Sebastian Klocker ÖGB-Experte für KI

Cornelia Kodym Referatsleiterin Interne Revision & IKS im ÖGB

Nina Koller SchIP-Expertin, ÖGB-Bildungsreferat

Ingeborg Latz-Ewald

Trainerin Redhaus Salzburg, Kommunikationswissen-

schaftlerin, Unternehmensberaterin, ABI-Ausbildung zur 

„Erwachsenenbildnerin, Seminarleiterin und  Begleiterin 

von Gruppen“, Ausbildung zur  Psychologischen 

 Beraterin

Jonas Langen Mitarbeiter ÖGB-Klimabüro

Marliese Mendel Historikerin, ÖGB-Kommunikation/Archiv

Christina Merl Englisch-Trainerin

Richard Ondraschek Experte AK-Wahl

Isabelle Ourny Internationale Sekretärin im ÖGB

Elisabeth Preindl
Kommunikationstrainerin, Sozialpädagogin,  
Coach in Wien

Claudia Puhr
Referatsleitung Controlling, Budget, Berichts-u. 
 Förderwesen im ÖGB

Martin Reiter Leiter ÖGB-Klimabüro

Adele Siegl ÖGB Expertin für KI

Michael Trinko
Jurist, ÖGB Referat für Rechts- und  
Kollektivvertragspolitik

Marion Wisinger Historikerin, Trainerin der politischen Bildung

Details zu den Trainer:innen der VÖGB-Seminare entnimm bitte den jeweiligen Angeboten 

auf www.voegb.at  


